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Plano Analitico: Redes Integradas de Comunicacgao
1. Identificagdo da Unidade Curricular
e Curso: Engenharia de Redes e Telecomunicagdes (ERT)
e Ano: 4°| Semestre: 2°
e Créditos:6.0UC
e Carga Horaria Total: 90 Horas
e Distribuicao:
o Tedricas (T): 20h
o Tedrico-Praticas (TP): 20h
o Praticas (P): 20h
o Trabalho Auténomo (TA): 22h
o Orientacgao e Tutoria (OT): 4h

o Avaliacao (AV): 4h

1. Fundamentacao

Tradicionalmente, as redes de voz (telefonia) e as redes de dados eram separadas. A integracao de
redes foca na transi¢éo para redes baseadas totalmente em pacotes (IP). Para o engenheiro de ERT, é
crucial entender protocolos de sinalizagdo como o SIP, o funcionamento do VolP e a arquitetura IMS
(IP Multimedia Subsystem), que permite que um operador oferega multiplos servigos sobre uma Unica
infraestrutura IP com garantia de qualidade.

2. Objectivos Instrutivos e Educativos

¢ Instrutivos: Compreender a evolucao das redes de comutagao de circuitos para comutacao de
pacotes; dominar a arquitetura de Voz sobre IP (VolP); analisar protocolos de sinalizagéo e
transporte em tempo real (SIP, H.323, RTP); estudar redes MPLS e a Qualidade de Servigo (QoS)
em redes integradas.

e Educativos: Fomentar a visao holistica de sistemas de larga escala; desenvolver a
sensibilidade para a experiéncia do utilizador final (QoE) e promover a eficiéncia na gestdo de
recursos convergentes.

3. Resultado de Aprendizagem
O estudante sera capaz de:

e Projetar e implementar sistemas de telefonia IP baseados em servidores de sinalizagao (ex:
Asterisk).

e Configurar mecanismos de QoS (DiffServ, IntServ) para priorizar trafego critico de voz e video.
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e Analisar fluxos de sinalizagéo SIP para diagndstico de chamadas e sess6es multimédia.
e Compreender aintegracao entre redes fixas e moveis (Fixed-Mobile Convergence - FMC).

4. Planeamento Tematico (6 UC)

H
Tema (T:)-'l;'éll?s-l-P) Conteudo Programatico
l. Evolucéao e 8h Redes Legadas (PSTN, ISDN); Redes de Préxima Geracgéo
Convergéncia (NGN); Arquitetura de Softswitch.
Il. Protocolos de Voz e 14h Protocolo SIP (Session Initiation Protocol); SDP e RTP;
Video sobre IP Codificacao e Compresséao (Codecs G.711, G.729, H.264).
Ill. Qualidade de Servico 14h Jitter, Laténcia e Perda de Pacotes; Modelos DiffServ e
(QoS) IntServ; Mecanismos de agendamento (PQ, CBWFQ).
IV. Engenharia de 19h Fundamentos de MPLS; Comutacéao por rétulos; VPNs de
Trafego e MPLS Camada 2 e 3 sobre infraestrutura IP.
V. IMS e Servigos 19h Arquitetura IMS; Fungdes de controlo de sesséo (CSCF);
Multimédia Integracdo com redes moveis 4G/5G.

5. Recomendacoes Metodolégicas

e Laboratério de Voz IP (20h): Implementagédo de uma central telefénica IP utilizando software
open-source como o Asterisk ou FreePBX.

e Simulacao de QoS: Uso do Cisco Packet Tracer ou GNS3 para demonstrar a degradagao da
voz sem mecanismos de priorizagao e a sua melhoria apés a configuracao de QoS.

¢ Analise de Sinalizagao: Captura de pacotes com Wireshark para visualizar o fluxo de
mensagens SIP e os fluxos de audio RTP.

6. Sistema de Avaliagao
Conforme a alocagao de 4h para AV:

¢ Avaliacao Continua (60%): Projeto de implementacao de um sistema de comunicagdes
unificadas (40%) e laboratdrios de analise de protocolos (20%).

¢ Avaliacao Formal (40%): Exame escrito focado nos protocolos de sinalizagao e arquiteturas de
integracéao.
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